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INDUSTRIAL HARMONY INDEX
(1HI)

IHI merupakan satu instrumen yang dapat mengukur
tahap hubungan majikan dan pekerja di negara ini. Skor
IHI dijadikan tanda aras dan boleh diukur secara berkala
agar boleh dipantau oleh JPPM dan dijadikan rujukan

IHI SELF-ASSESSMENT
(IHI SA)

Suatu penilaian kendiri syarikat yang mengambil kira
pandangan pekerja sebagaimana Employee
Engagement Survey yang dilaksanakan oleh pihak
Sumber Manusia (HR) syarikat.
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majikan, kesatuan sekerja dan pelabur asing. Dapatan
IHI menjadi rujukan dalam merangka pelan tindakan
bagi meningkatkan keharmonian perusahaan di negara

Skor IHI Syarikat akan dinilai berdasarkan 24 ITEM
daripada 5 DIMENSI IHI

Penilaian dilaksanakan melalui SATU (1) PLATFORM e S S

Syarikat Meningkat- Sumber

ini. SISTEM ATAS TALIAN (ONLINE) - IRIS (Industrial SRR REIEES T BElE) e nebdh g
. . kelemahan dan kos harmoni produktiviti yang sah
Relations Information System) svarikat kewandan svarikat
SOALAN yang STANDARD oleh Kajian yang Y syarik?’:\t Y

Komprehensif (2014-2024)

SKOR IHI NASIONAL

Kab aroran 2024 R

KAD LAPORAN [HI 5 DIMENSI IHI

Laporan terperinci kekuatan dan kelemahan
hubungan pekerja majikan di syarikat

D 75.5%

_ 78% berdasarkan 24 item untuk penambahbaikan
° hubungan pekerja-majikan secara berterusan.
o 77.3% E— BERTANGGUNGIAWAB
2018 75.6% (5 item)
2017 75.9% SIJIL PENARAFAN Gyl Penciragan
SYARIKAT HARMONI (SPSH) s":':;‘;“’"' SALING BEKERJASAMA
. o

SPSH boleh dipaparkan di pejabat, portal dan (5 item)
akaun media sosial bagi tujuan PENJENAMAAN
(BRANDING) sebagai SYARIKAT HARMONI yang

BERDAYASAING kepada PELABUR, INDUSTRI

DAN PEKERJA.
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LEMAH MEMUASKAN BAIK CEMERLANG
(0% - 49.9%) (50% - 69.9%) (70% - 89.9%) (90% - 100%)

HUBUNGAN MEMUPUK
(6 item)

MEMPERKUKUH JALINAN KERJASAMA HARMONI
MAJIKAN DAN PEKERJA"

SALING BERDAMAI

(3 item)




